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En la ciudad de La Paz a los 17 dias del mes de diciembre de 2021, a partir de
horas 02:00 de la mafiana, en cumplimiento a los articulos 235, 241 y 242 de |a
Conslilucidn Politica del Estado, aricule 37 la Ley N® 341 de Participacion y
Control Social, la Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién aprobada mediante Decreto Supremo N° 214, Ley N* 466 de
Empresa Publica, la Administracién de Servicios Portuarios - Bolivia (ASP-B)
desarrolld la transmision de la Audiencia de Rendicién Publica de Cusntas Final

2021 de manera VIRTUAL a través de los canales oficiales: Web Facebonok ¥
Youtube.

Acto seguido a las palabras de bienvenida, el Dr. Dante Fedor Justiniano
Segales, Gerente Ejecutivo de la ASP-B junto a los Directores de Area: Victor
Ricarde Enrique Soruco Guzman - Director Administrativo Financiero, Gonzalo
italo Crespo Fernandez - Director de Operaciones, Mizael Eduardo Crespo Arze
- Director de Comercializacion, Benjamin Aguilar Gutiérez - Director de Asuntos
Juridicos, Roberto Barrios Garnica - Director de Control, Gestion, Planificacién y
Proyectos y Daniel Eduardo Mendoza Cortez — Responsable de Transparencia;

procedieron a exponer los resullados comespondientes a la gestion 2021, de los
cuales se resaltan los siguientes resultados;

« Al 18 de noviembre de 2021 se logrd una ejecucion presupuestaria de
ingresos de Bs. 77.931.524 llegando a un total de 81,13% de ejecucion y se
realizé una ejecucién de gaste Bs. 73.312.039,26 legando a un 85.73% de
ejecucion.

« Se cumplié con la politica de austeridad llegando a una erogacion de Bs.
80.450 para |la presente gestion.

« Se aporto Bs 10 milones al Bono Juancite Pinto, cumpliendo con la
redistribucién econémica a favor de las politicas sociales, dentro el mandalo
del presidente Luis Arce Catacora.

« A noviembre de la presente gestion se llegé a movilizar un total de 1.209.449
toneladas Gestion, de la meta 1.453.038 Toneladas para el puerto de Arica.

« En otros puerlos de la meta definida en 50.000 Tm., movilizé a noviembre

137.507 Toneladas especialmenie por puertos del Perd, lograndose un
incremento de 175% respecto a la meta Inicial,

. Se desarrollaron acclones de coordinacion para el funcionamiento de recintos
extraportuarios, lograndose una sinergia de trabajo para conseguir ese
objetivo.

. tisnando la presencia de ASP-B en la intermediacion operativa de
rsﬁﬁaﬂ.-::i gl:limm:lﬂnﬂlﬂ'ﬂ (lquique = a través del Ministerio :Ia_ Relacionales
Exteriores, Buenos Aires - Convenio en desarrollo, Callao - solicitud de oficina
y otros).
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Desarrollo de un modelo de servicio de o

gislica integral por |a Hidrowi
Paraguay - Parana (Full-Cycle) Willet Zarat i
Stad el ke ycle) a, ate, Buenos Aires para

DTrzoqa

Se viene geslionando ante las eancillerias boliviana y argentina un espacio
con las mismas o mejores caracterislicas gue la cedida por

Argenhina en 1969
{(£ona Franca de Bolivia en Rosario). ’ ’

Se elabord el Plan Maestro para el desarrolla de Puerto Busch con la finalidad
de habilitar esa terminal portuaria.

Se elabord un plan de accién de gestion operativa, portuaria y logistica que

permitira presentar la propuesta activa para brindar servicios en Puerts Buseh
para diferentes tipos de carga.

Se suscribid un convenio interinstitucional de alianza estralégica, para la

coadministracion del actual emplazamiento del Terminal de Carga Puero
Busch con la Empresa Siderirgica del Mutdn

Se suscribié en el mes de junio un nuevo convenio con ENAPU, garantizando
un descuento de 30% en sus larifas para la carga boliviana y en el mes de

diciembre se firmd una adenda que establece un descuento de -35% en la
tarifa de contenedaores.

En &l mes de octubre se suscribio un nuevo Acuerdo de Tarifas por tres afos

con la Empresa Portuaria Arica (EPA), lograndose un descuento de 42%
promedio para la carga boliviana que fransita a través del puerio de Arica.

Desde el mes de junio la Aduana Nacional exige el DPUB como documento de /4

transito aduanerc en Perd, lo que permitid un incremento de carga en los/3
puertos de ese pals.

La ASP-B Fortalecid, la gestidn tecnoldgica a través de software, el uso de la
nube, data center y consolidacion de los sisternas de la empresa,

Se realizaron acciones de Gestidn Comercial, Gestion de Atencidn al Cliente y

Geslion de Cobranza y Cartera en Mora, lograndose una satisfaccion al cliente
de mas de T0% para la presenle gestidn.

El indice Porcentual de Cobranza efectiva fue del 99,86% sobre el 100%
programado hasta el mes de oclubre

La Direccion de Asuntos Jurldicos durante la Gestion 2021 (a noviembre),
alcanzé un 91,63% de la meta planteada al inicio de |a presente Gestion

Se implementd y Certifico el Sislema de Gestion de la Calidad Management
System |SO 800012015 con o Organismo Acreditado de Certificacion
Internacional TUV Rheinfand Argentina S.A, integral a todos los procesos de
la ASP-B: con un alcance geografico a: Oficina Central, Regionales La Paz:
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Cochabamba y Santa Cruz (en temitono nacional), Puertas Arica-Chile g llg-

Perd en territorio extranjero

« Se consolidd acciones de simplificacién de procesos y procedimientos, dandao

mayor dinamismo la gestion administraliva, portuaria y logistica.

« Se aprobd el POA 2022 con una visién empresarial, que consolida el giro
comercial a través de la implementacion de proyeclos portuarios y logisticos

en beneficio del comercio exterior boliviano.

. Se elaboraron Informes Técnicos de Condiciones Previas de los proyectos
Plataforma Logistica (Recinto Extra y Ante Portuario) y Ampliacion y mejara

para el inicio de Operaciones en ia Terminal de Carga Puerto Busch

« Se efectud la Moderizacion de Servicio de Percepcion y Atencion de
Denuncias via web “Sistema de Atencion de Denuncias” SAD

s Se realizé 4 eventos de Promocion de la Etica Publica v Lucha Contra la
Corrupcién, con el apoyo de su respectivo material promocional de luchs
conira a cormupcidn, suscribiendo todos los servidores publicos de la ASP-B el
decélogo de transparencia y lucha contra la cOMrupCion.

En el marco de una Gestion Transparente, la Maxima Autoridad Ejecutiva,
atendié los comentarios y consultas formuladas de los participantes a través del
WhatsApp, Facebook y demas redes sociales, habilitadas para tal efecto,
generando un dialogo paricipativo entre la ASP-B y los participantes,
representantes de organizaciones sociales, mismos que constituyen una
harramienta de fortalecimiento para garantizar, la calidad, eficacia, eficiencia y
transparencia Institucional de la Administracién de Servicios Portuarios Bolivia
(ASP-B)

Concluyendo la presente Audiencia a horas 10:15, el Gerente Ejecutivo de ASP-
B en su calidad de Maxima Autoridad Ejecutiva, en sefial de transparencia y
compromiso con la sociedad suscribe la presgnie Acta de Rendicidn Publica
alidad VIRTUAL - 20

Cuentas Final -




