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3B PROGRAMACION EISIENANCIERA I
e GESTION)2024

ACCIONES DE CORTO PLAZO

PRESUPUESTO POR

ACCION DE CORTO PLA

ACP1: Movilizar 1.832.238 Toneladas de carga por puertos habilitados y
plataformas logisticas con conexion a los puertos del Pacifico y Atlantico al 68.940.872,0(
2024

ACP2: Incrementar en 7% los ingresos por ventas de los servicios que brind
ASPB a clientes nacionales y extranjeros al 2024

ACP3: Mantener en 100% el nivel de cumplimiento de la rentabilidad financi
de la empresa al 2024

ACP4: Mantener en un 100% la tasa de cumplimiento de la eficacia ponders
todas las operaciones administrativas de la-85# 2024

ACP5: Mantener en un 100% la tasa de cumplimiento de las iniciativas de
crecimiento de la ASB al 2024

ACP6: Mantener en un 100% la tasa de cumplimiento de la gestion publica
transparente, optimizando los procesos de control interno al 2024

1.440.454,0(

47.725.085,0(

205.079.988,0(

41.100,00

TOTAL PRESUPUESGESTION 2024 323.227.499,00
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251 2B PROYECCION MOVIMIENT
s CIARGARUERTOARICA

PUERTO DE ARICA

La proyeccion del movimiento de carga por el puerto de Arica sugiere resultados altamente
prometedores Seanticipaun aumentosignificativoen el volumende cargague pasarapor este puerto.

Expresado en Ton
2023 -2024

1.210.000,00
1.205.000,00

1.205.427,48

1.200.000,00
1.195.000,00
1.190.000,00
1.185.000,00 1.181.?_35;2?'

1.180.000,00 ]
1.175.000,00
1.170.000,00

1.165.000,00
2023 2024



2] 2B PROYECCION MOVIMIENTO DE
e CARGARPUERTOANTOFAGASTA

PUERTO DE ANTOFAGASTA

La proyeccion del movimiento de carga por el puerto de Antofagasta, se anticipa que tenga resultadc
similares a la gestion 2023.

Expresado en Ton
2023 -2024

4.000,00

3.371,72

3.500,00
3.000,00
2.500,00
2.000,00
1.500,00

1.000,00

500,00

2023 2024



2] B3 PROYECCION MOVIMIENTOE
e CARGAIRPUERTO ILO

PUERTO DE ILO

La proyeccion del movimiento de carga por el Puerto de llo se anticipa que tenga resultados
considerablementdavorables principalmentedebidoal contrato recientementefirmado de exportacion
de mineralhierro agranel

Expresado en Ton

2023 - 2024

1.400.000,00 1.300.000,00
1.200.000,00
1.000.000,00

800.000,00

600.000,00

400.000,00

FAE00 40.220;16

2023 2024



T 2B PROYECCION MOVIMIEN TG
e DEGA e =

PUERTO DE MATARANI

Laproyecciondel movimientode cargaen el puerto de Mataraniha experimentadoun aumentogradual
en los ultimos afos, debido a una serie de factores,como mejorasen la infraestructuraportuaria de
Matarani,serviciognaseficientesy un entorno operativofavorable

Expresado en Ton
2023-2024

225.000,00
220.000,00
215.000,00
210.000,00
205.000,00
200.000,00
195.000,00
190.000,00
185.000,00
180.000,00

219.237,33

193.928,02

2023 2024
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Presenclia en Otros
Puertos




N8 HABILITACION DE OFICINAS ERSP
e PUERIIQUIQUE YARISIGA

Existe viabilidad
operativa, financiera
y juridica para el
inicio de
operaciones en
Iquique y Pisiga.

O
O

Se solicité a la
Cancilleria iniciar
gestiones para la
instalacion de
nuestras oficinas en
Puerto Iquique

O

Habilitacion

Puerto Iquique

Emision DPB

Emision DP

Registravic /DTA

Planificacion de Camiones
Verificacion de carguio y despacho

Se coordiné con la
Aduana Nacional y
existe pre
disponibilidad de
realizar un trabajo
en conjunto

‘ Pisiga

Revision y validacion OCE

Coadyuvar en la elaboracion de lo
ingresos para el Puerto de Iquique
con carga de exportacion
(MIC/DTA).

Apoyo a la gestion comercial



"MI-B RELOCALIZAGION DEZAEX ZONA
e FRANCAEN TERRITORIOMARGENTINO

PUERTO SANTA FE

PUERTOELTAOCK

PUERTO SAN NICOLAS

PUERTO SAN PEDRO
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BENEFICIOS

Es un deposito franco y Area de Almacenamiento

para la carga boliviana en transito.

A Posee un régimen libre, sin cargo alguno por
90 dias.

A La carga depositada no esta sujeta a
verificacion aduanera.

A La carga Boliviana esta amparada en por el
Manifiesto de Carga y Factura Comercial, sin
gue requiera visa Consular paraguaya.

A Adicionalmente permitira el flujo de
exportacion e importacion por la HPP desde
Villeta a Puerto Busch




K38 URUGUAYRFRAYBENTOS YANUEVAPA
s PUEBRIOS DEANRANSFEERENCIA

» PUERTO DE FRAY BENTOS

PUERTO DE NUEVA PALMIRA <
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'PROYECTOS DE LA
ASP -B




e EX RRKPORAUVARIO HAMBO/QUEMADO

"MI-B PLATAFORMALOGISTICAIRECINTO

A Consolidar el proyecto en el Punto Fronterizo A Implementarlas operacionesdel recinto extra portuario en
de Tambo Quemado tres fasesuna por cadaafo, de acuerdoal tipo de cargaa

movilizar
A Optimizacion de tiempos de permanencia de x Fase |: Carga Directa e Indirecta FCL.
las Unidades de transporte en Puerto,
vinculando un solo turno Rotacion de viajes
entre Bolivia y Chile.

X Fase Il: Carga Suelta, Carga de importacion
Desconsolidados (LCL) e IMO.

A < = : x Fase lll: Carga en rezago y con observaciones
La prestacion de servicios a la carga, sera normativa boliviana.

brindado por mano obra boliviana.

o= m
= |

A end & RAGE aaca| e A

." :

=4 1: 1) fd é‘j'“ il g




m PLATAFORMA LOGISTICAIRECINTO
i ANTEPORTUARIOSAJAMA

Contar con una Plataforma Logistica en el Distrito
Lagunas de la provincia Sajama garantizando
gue el Recinto Ante portuario preste los servicios
necesarios para la exportacion (doble cita,
liberacion de  contenedores, almacenaje,
consolidacion de carga) para que los
exportadores y transportistas, realicen Ila
planificacion para el ingreso al Puerto de Arica
para su descarga y carguio de mercancias en un
solo turno.




S8 CABOTAIE POR PUERTOS RERUANOS
msarimes HABILIAACION EN.CALLAO

V Compra de un Barco para la ASP-B

V Cumplir con requisitos para la habilitacion

V Identificacion de Empresas Navieras de operaciones.

Adquirir una nave.

Creacion de una oficina en el Callao:

Elaborar un manual de operaciones.

Implementar la logistica para la emision del

Documento de Puerto Unico Boliviano

(DPU-B).

V Establecer nexos para articular el proyecto
de plataforma logistica.

V Reuniones con Lineas Navieras
en el Puerto HUB de Callao

=S




2B DESARROLLO DELPROYECTOIOGIST
~EEiE  MULTIMODAL ELTAL-TOATARANI

LA PROPUESTA CONSISTE EN:

A Instalar en la ciudad de El Alto un centre logistico de
carga.

A Reconstruir la via férrea desde El Alto hasta la ciudad
de Viacha colocando el sistema de via bi-trocha. Los
vagones con carga iran directamente hasta Guaqui.

A Construir la via férrea de Viacha a Guaqui.
A Construir en Guaqui un atracadero.

A Construir en Puno (Pert) un atracadero que permita
recibir y despachar los remolcadores y las barcazas.
Desde Puno, los vagones seran enganchados a
locomotoras con destino hasta el Puerto de Matarani




m PUERTO-BEGONA

PORTUARIOS - BOLIVIA

Durante la presente gestion se espera tener presencia en puerto Begoia que se encuentra
en la ruta fluvial IchiloT Mamoré.

La Administracion de Servicios Portuarios ofrecerda servicios a Yacimientos Petroliferos
Fiscales Bolivianos (Y.P.F.B.) en la carga y descarga de combustibles en barcazas tipo

tanque.
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PUERTO BUSCH
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Implementaruna Terminalde Cargaoperativa
en Puerto Buschen el ambito del desarrollo
portuario y logistico para mercancias en
general, graneles liquidos / solidos, carga
sueltay contenedores

Dotar de una terminal con equipamiento que le
permita atender la demanda de operaciones
portuariasconeficienciay rentabilidad

Consolidarel Terminal Portuario de Puerto Busch
como un terminal Multiproposito moderno brindando

servicioseficientescompetitivosy seguros
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Su ubicacion lo posiciona como

una opcion atractiva y confiable

para los operadores de comercio

/L exterior bolivianos, ofreciendo

\\\\\\\\\ e S nuevasoportunidadesde negocioy

AAAAAAAA D % expansion,ya que estetiene salida
directa al atlantico.

SALIDA DIRECTA A
ATLANTICO

Lo
~.
<%

Bahia Negra
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Cintas transportadoras 2 cintas transportadoras,
cadauna con capacidadde cargade 300 Tr'Hora
conunalongitudde 50m.

Palacargadora PalacargadoraJohnDeere Modelo
724K con una capacidadde cargade 3.2m3 por
movimienta

Volgqueta Con una capacidad de cargade 28 Tn
y18m3.

Zonade AlmacenajeCuentacondosareasde acopio
de graneles con capacidad de 20.000 Tn
Zona de Estacionamiento Cuenta con un areade
estacionamientacon una capacidadde parqgueopara
40 camiones

Zonade Carguioy DescarguinCuentacon doszonas
de carguio,una zonacon dos cintastransportadoras
y otra conunagruaoperativa




¥ .SP:.

- Primer puerto Bolivianocon muelle flotante en
la HPP, mismo que por la versatilidad esta
catalogadacomoun artefactonaval

- Ademasde ser un frente de atraque, permite
adaptarlocomo una barcazapara cargageneral
- Tienelas medidas de 25 metros de frente por
10de ancha

- Ademas de ser un Muelle flotante, por las
caracteristicas y especificaciones (patas
hidraulicas) se convierte en unuelle Fijo




73 PROCES® DE:CARGA
e e Puerto lBusch

AREAS DEICIED TZRMINAL DE CARGA MANAWA RREASDEACOR0

PLATAFORMA OPERATIVA
IED =
3: : - o ;2

Voo,
6 < ZRIFIED ~ & |

S

N
T

. - |
[if [l AREA DE ATRAGUE

PLATAFORMA CRERATIVA DE CARGA e
MUELLEROTANTE U
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== PUERTOBUSCH
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IMPORTACION COMBUSTIBLE

LOGISTICA DE TRANSPORTE
IMPORTACION MARITIMA
‘EE TRANSPORTE

INTERNACIONAL

R
~ Servicios

Portuarios
ARICA; ASPB

OIRIEEN Costo de barril Flete Maritimo

IMPORTACION FLUVI??;
Serviclios

@ Costo de barril L Flete Fluvial E . .
~ PTOBUSCH

Portuarios
MENOR COST( 7 i DISTRIBUCION
- fﬁf/j/l/// --':.-::--::--::--::--::-f//;/ INTERNA

SOBERANIA MENOS UN ESLABON EN LA CAD
DE SUMINISTROS

MENOR COST(
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INTELIGENCIA
ARTIFICIAL




28  IMPLEMENTACION DE SORTWARE DE
INTELAGENCIATARTIEICIAL
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El software de reconocimiento de placas
utiliza camaras de alta resolucion para
capturar imagenes de las placas de los
vehiculos que ingresan y salen del puerto.

Luego, el software analiza estas imagenes y
compara las placas con una base de datos
de placas registradas.

De esta manera se puede lograr también
identificar los codigos de los contenedores
para poder relacionar

PLACA DE CAMION = NADE CONTENEDOR

0 Con cuatro camaras, se alcanza:

99 % de éxito en la asociaciéon del vehiculo con
la carga.

97 % de precision en la lectura de contenedores.
99,5 % en la lectura de matriculas




IMPLEMENTACION DE SORTWARE DE
e INTELYGENCIATARTIIFICIAL

El software no solo reconoce las placas sino las enlaza a un numero de contenedor que en nuestro caso iria
relacionado también a nuestro DPU-B de recepcion
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K38 IMPLEMENTACION DE SOFRTWARE DE
INTELMGENCIAARTIFICIAL

Con la implementacion oficial del
Software, podemos apreciar que no
solo significa un avance tecnolbgico
para la ASP-B sino que realizando
una comparativa, los tiempos de
despacho  se minimizando a
segundos por camion, logrando que
los despachos de mercancia en
transito sean fluidos evitando el cuello
de botella que se generaba en el sitio
SID del Puerto de Arica.

Tiempo de Procedimiento | Software de
despacho por | Manual Inteligencia
camion Artificial
Revision fisica 5 minutos 4 segundos
Revision 4 minutos 2 segundos
Documental

Total 9 minutos 6 segundos




E\B PROYECTOS/AIMEDIANOPLAZO I
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er | Firewall
H dwar S cwall

AFortalecimiento Data Center en
cumplimientoal D.S N° 1793

MEGALINK

AModernizacion de los  servidores
existentes en el pargue computacional,
mejoramiento de la capacidad de
almacenamiento

INTERNET

i, ©
PC TODO
GASTO

p— itc
P R 8 i
/ \IHVen ores i =S 1 Chil
- ,\ PC INTERVENTOR 4 //
; /
e~ outer / Firewa
ardware Sonicwa
A

AMantenimiento de redes,comunicaciones
y seguridadinformatica

\> X/




E—\—g PROYECTOS/AIMEDIANOPLAZO I

PORTUARIOS - BOLIVIA

AMantenimiento del SistemaSIAP
APuestaen producciénaplicacionmovil del SIAP

ADesarrollo e implementacion de interoperabilidad
(SENAVE)SEPREG|GEPR

ADesarrollo e implementacion del SistemaBolsa de
Carga

AAdecuacion del modulo de administracion de
ExportacionegparaPto. Buschen el sistemaSIAP







KB FUNCIONES DELADIRECCION DE
e COMERCIALIZACION

1. Gestion Comercial.

[ 2. Gestion de Atencion al Cliente.

v

r[ 3. Gestion de Cobranza y Cartera en Mora.

<15
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1. GESTION> COMERCIAL

Se tiene programado para la
Gestion 2024 la aplicacion de dos
encuestas de medicion de
Satisfaccion del Cliente:

APrimero: Junio 2024.
ASegundo: Diciembre 2024.

Meta de indice de Satisfaccion del
Cliente Gestion 2024 = 82%.

PORTUARIOS - BOLIVIA

IMPULSANDO EL
FRCIQ EXTERIOR
.
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A3 1.1 mamm@mpmmmmmﬁeocl

Se desarrollara e implementara
un plan de negocios para cada
negocio que permitira cumplir
los objetivos empresariales de
acuerdo al nuevo giro comercial
de la ASP-B.

37



JIB 1.2 INFORMESIMENSUALESISOBRE I
~=mwe ACTIVIDADES COMERGIALES

Se presentara informes mensuales
sobre los servicios gque brinda la
ASP-B a traves de actividades
comerciales: consolidado y por
agencias regionales y sucursales.

38



A3 1.3 ATENCION Ecmwmmmmml

Osic
Gestion de reclamos, Ingreso

PORTUARIOS - BOLIVIA

guejas y sugerencias a

través el sistema de

Atencion al cliente 0 Fecord
(SAC).

39



E\LB 1.4 REGISTROIAINUEVOS CEIENTRESIE

PORTUARIOS - BOLIVIA

Se tiene como objetivo
Incrementar en 10% los nuevos
empadronamientos a través del
CRM mediante visitas, llamadas

telefonicas, redes sociales y
otros medios digitales a clientes
potenciales y fidelizacion de los

clientes pasivos.

Nombre de Usuario

Contrasefia

m ;Olvido |la Contrasefia?

40



TKI:B 1.5 PARTICIPAGION-EN\EVENTOS
e " Irmonee wMER@lAt_ES

Durante la gestion 2024 se
participara en 5 eventos comercials
como ser: ferias, ruedas de negociQ \
otros para difundir y promocionar Ic

servicios que brinda la ASen los |

diferentes puertos, asi también, |

promocionar el inicio de operaciong:
en Puerto Busch.

41
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13)

Realizar las ventas de servicios
portuariosy plataformaslogisticasen

las diferentes AgenciasRegionalesy

Sucursaleal 100Podurante la gestion
2024

Realizar 8.000 visitas a nhuevos
clientes mediante las diferentes
AgenciasRegionalesy Sucursalesle
ASPBdurantela gestion2024

Realizar las validaciones de
Despachos Portuarios (DP) de
importacion y exportacion al 100%
durantela gestion2024

Realizar el empadronamiento de
Operadores de Comercio Exterior al
100% durante la Gestion 2024.



